
ALLEGATO A 
 
LINEE GUIDA PER L’INDIVIDUAZIONE DI UN’ORGANIZZAZIONE DI 
VOLONTARIATO (ODV) PER LA STIPULA DI UNA CONVENZIONE AI SENSI 
DELL’ART. 56 DEL D.LGS. 3 LUGLIO 2017, N. 117, PER LO SVOLGIMENTO DI SERVIZI 
SOCIO-ASSISTENZIALI E DI ATTIVITÀ DI SUPPORTO SANITARIO 
Periodo di riferimento: anno 2026-2027 
 
1. Finalità 
Le presenti Linee guida definiscono gli indirizzi per l’individuazione, mediante procedura 
comparativa riservata alle Organizzazioni di Volontariato (ODV) in possesso dei requisiti previsti 
dall’art. 56 del D.Lgs. 3 luglio 2017, n. 117, dell’ODV con cui il Comune di Fonte Nuova intende 
stipulare una convenzione per lo svolgimento di attività e servizi di interesse generale rivolti alla 
popolazione e, in particolare, alle persone in condizioni di fragilità fisica, sociale o familiare. 
La collaborazione è finalizzata a garantire interventi di prossimità, tempestività e supporto alla rete 
dei servizi sociali comunali, valorizzando l’apporto del volontariato organizzato e la capacità 
dell’ODV di intervenire in situazioni di bisogno. 
 
2. Presupposti del ricorso alla convenzione 
Il ricorso alla convenzione ai sensi dell’art. 56 del D.Lgs. n. 117/2017 è subordinato alla verifica della 
maggiore favorevolezza della convenzione rispetto al ricorso al mercato. 
La valutazione della maggiore favorevolezza dovrà tener conto, oltre che degli aspetti economici, 
delle caratteristiche solidaristiche dell’ODV, dell’apporto dell’attività volontaria, della capacità di 
assicurare prossimità e tempestività degli interventi, della conoscenza del territorio, dell’integrazione 
con i servizi pubblici e dei benefici conseguibili per la collettività. 
La convenzione non costituisce affidamento di un servizio a titolo di corrispettivo, ma disciplina lo 
svolgimento delle attività di interesse generale da parte dell’ODV e prevede esclusivamente il 
rimborso delle spese effettivamente sostenute e documentate, nei limiti e secondo le modalità stabilite 
dalla convenzione. 
 
3. Soggetti ammessi 
La procedura comparativa sarà riservata alle Organizzazioni di Volontariato (ODV): 

 iscritte nel Registro Unico Nazionale del Terzo Settore (RUNTS), ai sensi dell’art. 56 del 
D.Lgs. n. 117/2017; 

 in possesso dei requisiti di moralità professionale previsti dalla normativa vigente; 
 in possesso di adeguata attitudine allo svolgimento delle attività oggetto della convenzione; 
 in possesso di adeguata capacità tecnica e professionale, da valutarsi in relazione 

all’esperienza maturata, alla struttura organizzativa, alle risorse disponibili, al numero e alla 
formazione dei volontari e all’organizzazione delle attività; 

 in regola con gli obblighi assicurativi previsti dall’art. 18 del D.Lgs. n. 117/2017; 
 in possesso degli eventuali ulteriori requisiti previsti dalla normativa nazionale e regionale 

applicabile alle specifiche attività oggetto della convenzione. 
L’ODV dovrà garantire la disponibilità di personale e volontari adeguatamente formati e, ove 
richiesto dalla normativa vigente per specifiche attività, di personale in possesso delle necessarie 
qualificazioni professionali. 
 
4. Oggetto della collaborazione 
Le attività oggetto della convenzione riguarderanno prevalentemente l’organizzazione e lo 
svolgimento di interventi di pronto intervento sociale e di supporto socio-sanitario territoriale, 
finalizzati alla risposta a bisogni di natura sociale, assistenziale e, nei limiti delle competenze 
dell’ODV e della normativa vigente, sanitaria. 



Le attività saranno svolte in collaborazione e coordinamento con il Settore Servizi Sociali del Comune 
di Fonte Nuova. 
In particolare, potranno essere ricomprese nella convenzione le seguenti attività: 
 

 Trasporto e accompagnamento di persone fragili 
Trasporto, mediante mezzo idoneo e, ove necessario, mediante mezzo sanitario, di infermi e/o 
cittadini in condizioni di fragilità fisica, sociale o familiare, sulla base delle richieste e delle 
esigenze individuate e comunicate dai Servizi Sociali del Comune, fino ad un massimo di n. 
100 interventi annui, con distanza, calcolata sul percorso di andata e ritorno, non superiore 
complessivamente a 100 km per singolo intervento. 
Il servizio dovrà essere svolto nel rispetto della normativa nazionale e regionale applicabile e 
delle eventuali autorizzazioni necessarie. 

 Assistenza sanitaria alle manifestazioni 
Servizio di assistenza mediante ambulanza e personale idoneo in occasione di manifestazioni 
sociali organizzate dal Comune di Fonte Nuova o realizzate in collaborazione con il Comune, 
fino ad un massimo di n. 4 interventi annui. 
I mezzi e le modalità di svolgimento dovranno essere conformi alla normativa vigente e agli 
eventuali requisiti regionali applicabili. 

 Assistenza in occasione di sgomberi 
Interventi di assistenza e supporto in occasione di sgomberi coattivi disposti dall’Autorità 
competente, effettuati in collaborazione con i Servizi Sociali e con la Forza Pubblica, nei limiti 
delle competenze dell’ODV e delle disposizioni impartite dalle autorità competenti. 

 Servizio “Pronto Farmaco” 
Consegna di farmaci a domicilio in favore di persone in condizioni di particolare fragilità o 
difficoltà, sulla base delle richieste e delle segnalazioni dei Servizi Sociali e nel rispetto della 
normativa vigente in materia di dispensazione, trasporto e consegna dei medicinali. 

 Distribuzione di prodotti alimentari 
Collaborazione con i Servizi Sociali del Comune nella distribuzione di prodotti alimentari e/o 
pacchi solidali in favore di nuclei familiari e persone individuate dai competenti uffici 
comunali, mediante l’utilizzo di autovetture, pulmini o altri mezzi idonei. 

 Formazione BLSD, PBLSD, DAE e manovre di disostruzione pediatrica 
Organizzazione e realizzazione di attività formative e informative, anche mediante corsi di 
B.L.S.D. – P.B.L.S.D., utilizzo del DAE e manovre di disostruzione pediatrica, in favore delle 
categorie di cittadini individuate dall’Amministrazione Comunale, nel rispetto della 
normativa vigente e mediante personale adeguatamente qualificato. 

 Attività di prevenzione e screening di base 
Realizzazione di attività di prevenzione e di sensibilizzazione sanitaria, con eventuale 
rilevazione di parametri quali pressione arteriosa, glicemia e colesterolo, presso i Centri 
Anziani del Comune e, ove richiesto dai Servizi Sociali, presso il domicilio di persone fragili. 
Tali attività dovranno essere svolte esclusivamente nel rispetto delle competenze professionali 
degli operatori, della normativa sanitaria vigente e delle eventuali autorizzazioni richieste, 
senza sostituire le prestazioni proprie del Servizio Sanitario Nazionale o dei professionisti 
sanitari abilitati. 

 Formazione sul primo soccorso nelle scuole 
Collaborazione alla realizzazione di attività formative e informative in materia di primo 
soccorso presso le scuole presenti sul territorio comunale, secondo modalità concordate con 
l’Amministrazione e con gli istituti interessati e nel rispetto della normativa vigente. 

 Supporto in situazioni di emergenza 
Possibilità di attivazione, in caso di emergenze e situazioni di particolare necessità, di strutture 
temporanee e di supporto logistico-sanitario, comprese eventuali tendopoli, esclusivamente 



nel rispetto delle competenze dell’ODV, delle disposizioni delle Autorità competenti, della 
normativa di protezione civile e sanitaria e delle autorizzazioni eventualmente necessarie. 

 
Restano escluse dalla presente convenzione le attività che, per natura, contenuto o modalità di 
svolgimento, siano riservate dalla normativa vigente ad altri soggetti pubblici o sanitari ovvero siano 
disciplinate da specifiche disposizioni normative. 
 
5. Modalità di individuazione dell’ODV 
L’ODV sarà individuata mediante procedura comparativa, nel rispetto dei principi di imparzialità, 
pubblicità, trasparenza, partecipazione e parità di trattamento, ai sensi dell’art. 56, comma 3, del 
D.Lgs. n. 117/2017. 
La procedura sarà disciplinata da apposito Avviso pubblico predisposto dal Responsabile del 
competente Servizio. 
La valutazione delle candidature avverrà sulla base di criteri predeterminati nell’Avviso, con 
particolare riferimento a: 

 esperienza maturata nello svolgimento di attività analoghe; 
 adeguatezza della struttura organizzativa; 
 numero, esperienza e formazione dei volontari; 
 disponibilità e adeguatezza dei mezzi e delle attrezzature; 
 capacità tecnica e organizzativa; 
 modalità di organizzazione e gestione degli interventi; 
 tempi di risposta e capacità di assicurare tempestività e continuità; 
 modalità di raccordo con i Servizi Sociali comunali; 
 qualità della proposta progettuale; 
 capacità di assicurare gli interventi richiesti nel rispetto delle risorse disponibili; 
 ulteriori elementi qualitativi individuati nell’Avviso. 

 
6. Rapporti finanziari e rimborso delle spese 
La convenzione potrà prevedere esclusivamente il rimborso delle spese effettivamente sostenute e 
documentate dall’ODV per lo svolgimento delle attività convenzionate. 
Non potranno essere riconosciuti importi a titolo di utile, margine, maggiorazione, ricarico o altra 
forma di remunerazione dell’attività. 
Le modalità di rendicontazione e di rimborso saranno disciplinate dettagliatamente nella 
convenzione. 
I costi indiretti potranno essere riconosciuti esclusivamente per la quota parte imputabile direttamente 
alle attività oggetto della convenzione. 
 
7. Coperture assicurative 
L’ODV dovrà garantire le coperture assicurative previste dall’art. 18 del D.Lgs. n. 117/2017 e dalla 
normativa vigente, nonché ogni ulteriore copertura eventualmente necessaria in relazione alle 
specifiche attività svolte. 
 
8. Coordinamento e controllo 
Le attività saranno svolte in raccordo con il competente Settore Servizi Sociali del Comune. 
La convenzione dovrà disciplinare: 

 le modalità di richiesta e attivazione degli interventi; 
 i referenti dell’ODV e del Comune; 
 le modalità di coordinamento; 
 le modalità di rendicontazione; 
 le modalità di verifica delle attività; 
 le modalità di controllo della qualità degli interventi; 



 la verifica dei reciproci adempimenti; 
 le modalità di risoluzione del rapporto; 
 le ipotesi di sospensione o revoca delle attività. 

 
9. Durata 
La convenzione avrà durata annuale, secondo il periodo indicato nell’Avviso pubblico e nello schema 
di convenzione. 
Eventuali ulteriori rapporti convenzionali per periodi successivi dovranno essere oggetto di autonoma 
valutazione e di specifico provvedimento dell’Amministrazione, nel rispetto della normativa vigente 
e della permanenza dei presupposti per il ricorso all’art. 56 del D.Lgs. n. 117/2017. 
 
10. Pubblicità e trasparenza 
La procedura comparativa sarà resa pubblica mediante pubblicazione dell’Avviso sul sito 
istituzionale del Comune e mediante ogni ulteriore forma di pubblicità ritenuta idonea. 
Gli esiti della procedura e gli atti conseguenti saranno pubblicati secondo quanto previsto dalla 
normativa vigente in materia di trasparenza e dalle indicazioni applicabili alle convenzioni di cui 
all’art. 56 del D.Lgs. n. 117/2017. ANAC precisa che tali convenzioni sono estranee al Codice dei 
contratti pubblici e che gli obblighi di trasparenza sono assolti secondo il CTS, il D.Lgs. n. 33/2013 
e le Linee guida ministeriali.  
 
11. Rinvio 
Per quanto non espressamente previsto dalle presenti Linee guida si rinvia all’art. 56 del D.Lgs. 3 
luglio 2017, n. 117, al D.M. 31 marzo 2021, n. 72, alla normativa nazionale e regionale applicabile 
alle singole attività e alle disposizioni contenute nell’Avviso pubblico e nella successiva convenzione. 
 
 
 


